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24 de Marzo de 2026

Encuesta enviada a un panel probabilistico
de 1200 casos.

Seguimiento
e Aprobacion
e Expectativa econdmica personal

Contingencia

e Alza del petrdleo
e Retiro apoyo a candidatura ONU

Tasa de Respuesta

Realizada entre las 14:00 hrs. y las 18:00 hrs.
del martes 24 de Marzo
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Candidatura a la ONU

e Retiro de apoyo a la candidatura de
Michelle Bachelet a la ONU.
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Michelle Bachelet era candidata a la Secretaria General de la ONU, y el gobierno de Chile
decidio retirarle su apoyo. (Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con esta decision?

Votante habitual ® Votante obligado @ Total

53%

50%

43%

41%

19%

1%

De acuerdo En desacuerdo No sabe
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Michelle Bachelet era candidata a la Secretaria General de la ONU, y el gobierno de Chile
decidio retirarle su apoyo. (Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con esta decision?

BABC1 BC2 BC3 @0D+E

61%
55%

17%

2%

De acuerdo En desacuerdo No sabe
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Alza combustibles

e Aprobacion presidencial
e Evaluacion frase
e Alza bencinas

e Medidas de mitigacion




cUsted aprueba o desaprueba la forma como José Antonio Kast
esta conduciendo el gobierno?

Votante habitual 8 Votante obligado B Total

95%

47% 48%

39%

15%

6%

Aprueba Desaprueba No sabe
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¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con la siguiente frase del Presidente José Antonio Kast:
“No podemos comprar popularidad a costa de dineros que no tenemos”

47%

35%

18%

Muy de acuerdo + de acuerdo Muy en desacuerdo + en desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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Pensando en el alza de las bencinas programada para esta semana,
cqué factor considera usted principalmente responsable?

Votante habitual 8 Votante obligado B Total

59%

49% 50%

43%

7%

3%
L -_—_

El Gobierno El alza mundial del petréleo por la guerra en No sabe
Iran
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¢Cual es su principal preocupacion frente a esta alza de combustibles?

Que suban los precios de transporte, alimentos y otros productos

62%

El impacto en el presupuesto de mi hogar

27%

El impacto en quienes dependen del vehiculo para trabajar

El costo para las cuentas fiscales del Estado

No sabe / Otro
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.Esta al tanto de medidas del Gobierno para
mitigar el alza en los precios de los combustibles?

Votante habitual 8 Votante obligado B Total

70%

62%

48%

30%
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Para cada una de las medidas anunciadas por el Gobierno frente al alza de combustibles,
indique si esta a favor o en contra:

B A favor Encontra B No sabe

Bajar el precio de la parafina a niveles de febrero de 2026 y mantenerlo congelado durante otofio e invierno

Congelar las tarifas del transporte publico del Sistema Red en Santiago hasta el 31 de diciembre de 2026

T S i A N e S == . T TR Y1 83%
11%

Destinar recursos para contener el alza del transporte publico en regiones

B gt L L ey e e—— b

10%
P 9%
Eliminar el beneficio tributario al combustible para empresas que no son de transporte, por ejemplo empresas mineras, forestales o constructoras
57%
27%
e 16%

Entregar una subvencion de $100.000 mensuales a taxis y taxis colectivos por hasta seis meses

= &G G A9%
36%
B 15%
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cCual cree usted que es la mas importante para enfrentar esta situacion?

Congelar las tarifas del transporte publico del Sistema Red en Santiago

26%

Destinar recursos para contener el alza del transporte publico en regiones

26%

Eliminar el beneficio tributario al combustible para empresas que no son de transporte

21%

Bajar el precio de la parafina a niveles de febrero de 2026 y mantenerlo congelado

16%

No sabe

8%

Entregar una subvencion de $100.000 mensuales a taxis y taxis colectivos

3%
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Mayor precision electoral en Chile (2017-2025)

Pincha el botén “Clic Aqui” para ver nuestras encuestas nacionales con sus respectivas publicaciones en
prensa y certificacion notarial
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https://panelciudadano.cl/wp-content/uploads/2025/10/Panel_Ciudadano_tracking_2017-2025.pdf
https://panelciudadano.cl/wp-content/uploads/2025/12/Panel_Ciudadano_tracking_2017-2025.pdf
https://panelciudadano.cl/wp-content/uploads/2025/12/Panel_Ciudadano_tracking_2017-2025.pdf
https://panelciudadano.cl/wp-content/uploads/2025/12/Panel_Ciudadano_tracking_2017-2025.pdf
https://panelciudadano.cl/wp-content/uploads/2025/12/Panel_Ciudadano_tracking_2017-2025.pdf
https://panelciudadano.cl/wp-content/uploads/2025/12/Panel_Ciudadano_tracking_2017-2025.pdf

Ficha técnica paneles

3 paneles nacionales de 2000 (1) y 1200 (2), con cobertura de 283 comunas de Chile continental.
2 paneles de 1200 panelistas distribuidos en 52 comunas que conforman la Regiéon Metropolitana.

Metodologia considera maxima varianza, un 95% de confianza y 2,8% de margen de error.
Seleccion realizada a partir de Muestreo Aleatorio Simple (MAS) prorrateado por cantidad de viviendas
por comuna:

. Seleccion aleatoria de 500 puntos muestrales del Gran Santiago.

- 2000 puntos en promedio por ola nacional.

- Seleccion aleatoria de viviendas por cada punto muestral.

- Seleccién de personas mayores de 18 anos residentes en una vivienda.

Envio de una carta de invitacion a todas las viviendas seleccionadas, y posterior visita a cada una.

La lectura de la carta ha mostrado mejorar la tasa de respuesta, que varia desde un 42% a un 57% segun
cada ola.

A cada residente de vivienda que quiso ser parte del panel se le explicé codmo participar en las encuestas
semanales, mas una entrevista individual cara a cara con un cuestionario estructurado de 20 preguntas.
Dichas entrevistas son usadas como linea de segmentacién base para nuestros analisis y estudios
posteriores.

Panel 1y 2 RM (1200): entre el 9 de Diciembre de 2015 y el 12 de Mayo de 2016.

Panel 3y 4 Nacional (1200): entre el 7 de Abril de 2018 y el 28 de Noviembre de 2018.

Panel 5 Nacional (2000): entre el 9 de Diciembre de 2019 y el 14 de Abril 2020.
Adicionalmente, olas de levantamiento periddicas para mantencion y reposicion por atricion.
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PANELES

TAMANO MUESTRAL

LEVANTAMIENTO

RECLUTAMIENTO EN
TERRENO



Ficha técnica paneles

Cada ano, anadimos nuevos panelistas a nuestro panel por diversas razones:

Algunos panelistas dejan de participar en nuestras encuestas, por lo que es necesario
incorporar nuevas personas para mantener el tamano éptimo del panel. Nuevos
individuos se integran a nuestra poblacion objetivo, como jévenes que alcanzan los 18
anos o personas que se mudan a Chile.

Comparar a los nuevos panelistas con aguellos que llevan mucho tiempo en el panel nos
ayuda a identificar si la participacion prolongada en el panel ha influido en sus
respuestas. A veces, también buscamos incluir a personas de grupos pequenos o que
estan subrepresentados.

Cada ano, los panelistas completan una encuesta de perfil, que les permite actualizar
ciertos datos demograficos, como ingresos, tamano del hogar, nivel de educacidn, etc. Si
un panelista no completa esta encuesta anual, no se le invita a participar en las encuestas
de Panel Ciudadano.

En ocasiones, también retiramos del panel a miembros que estan sobrerrepresentados
demograficamente, como aquellos con mayor nivel educativo. Esto lo hacemos para
asegurarnos de que la composicion del panel sea representativa de |la poblacién general
y para evitar la necesidad de ponderar en exceso las respuestas de algunos panelistas.
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NSE Distribuciéon
ABCI 5% ZONA
C2 20% Norte 13%
C3 40% V Region 10%
(o)
D+E 35% RM 40%
SUR 37%
+ b
Mujeres Hombres 18-30 31-40 41-50 51-60 61+

Caracterizacion de los paneles alineada de acuerdo con los
resultados de la ultima ficha Casen y el ultimo Censo oficial
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“Combinar la dimension
transversal y temporal de
las diversas opiniones, nos
permite evidenciar de
manera mds precisa y
confiable los cambios de
tendencia, al contar con
mayor volumen de
informacion y controlar la
heterogeneidad no
observada.”
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