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Ficha técnica encuesta

Hombres y mujeres mayores de 18 anos, habitantes en las 16 regiones del pais.

Encuesta realizada via Whatsapp y SMS (en caso de panelistas sin smartphone)

Se utiliza un panel conformado en base a un muestreo probabilistico con seleccién aleatoria de
hogar e individuo. Los panelistas fueron inscritos y entrevistados de forma presencial para su
segmentacién. Mds informacion sobre la conformacion de nuestros paneles en los anexos.

1.902 casos de 2000 (95% tasa de respuesta). Margen de error de 2,2% al 95% de confianza.

Muestra ponderada a nivel de sujetos por zona, género y edad, obteniendo una muestra de
representacion nacional.

K °® Panel
.. .‘Ciudodano® Um

> POBLACION EN ESTUDIO

> TECNICA DE RECOLECCION
DE DATOS

> METODOLOGIA DE
MUESTREO

> MUESTRA

Panel Nacional

> PONDERACION



26 de noviembre 2024

® i cIJdano® Um

> Elecciones presidenciales 2025.

 Escenario de primera vuelta.

 Escenarios de segunda vuelta.

Tasa de Respuesta
Margen de error

Realizada entre 20:00 hrs. del lunes 25 de noviembre
y 16:00 hrs. del martes 26 de noviembre de 2024.
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PRESIDENCIAL 2025

> Escenario de primera vuelta
para eleccion presidencial
2025.
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Seguimiento Presidencial 2025 (desde sep-2023)

1° mitad | 2° mitad | 1° mitad | 2° mitad | 1° mitad | 2° mitad | 2° mitad | 2° mitad | 1° mitad | 2° mitad | 1° mitad | 2° mitad 1° mitad Post NOV
SEP SEP OCT OCT NOV NOV DIC FEB ABR ABR MAY MAY JUL OCT municipal

E. Matthei 21% 21% 21% 21% 20% 20% 20% 30% 28% 26% 27% 27% 25% 25% 26% 29% 27% 25% 26%
J. A. Kast 22% 24% 21% 22% 22% 22% 17% 16% 14% 19% 18% 14% 17% 15% 14% 13% 13% 15% 15%
T. Vodanovic 2% 2% 2% 2% 2% 3% 3% 3% 3% 12% 1%

M. Bachelet 8% 8% 7% 8% 10% 10% 12% 1% 1% 12% 12% 14% 16% 13% 15% 1M% 1%
J. Kaiser 3% 5% 5% 3% 5% 5% 5% 5% 5% 6% 5% 6%
C. Vallejo 9% 7% 7% 8% 8% 8% 7% 6% 6% 4% 6% 5% 7% 6% 5% 7% 4% 4% 4%
F. Parisi 4% 5% 4% 5% 4% 5% 4% 4% 4% 4% 4% 5% 3% 4% 3% 4% 4% 4% 4%
C. Orrego 5% 4% 4% 4% 5% 5% 7% 4% 6% 4% 4% 4% 6% 4% 4% 4% 4% 3% 4%
R- Carter 8% 5% 5% 6% 6% 6% 4% 4% 3% 3% 5% 3% 3% 3% 3% 4% 4% 3% 3%
M. Enriquez-O. 2% 1% 1% 1% 1% 2% 3% 3%
C.Toha 2% 3% 3% 2% 2% 1% 2% 3% 2% 2% 3% 2% 3% 3% 3% 2% 2% 2% 2%
No sabe / Otro 1% 2% 3% 3% 2% 2% 3% 2% 1% 2% 2% 3% 2% 4% 3% 1% 2% 1% 5%
S. Piflera 5% 6% 4% 4% 4% 5% 5%
G. Winter 2% 2%
P. Jiles 4% 2%

14% 14% 12% 6%

N‘/",f’lé \';'(');‘gr‘i‘am 19% 21% 20% 17% 20%  18% 19% 16% 17% 18% 15% 16% 14% 13% 13%
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Si hubiera una eleccidon presidencial el préximo domingo,
centre la siguiente lista de candidatos(as) por cual votaria?

Evelyn Matthei  —0=José Antonio Kast —o—Tomas Vodanovic Michelle Bachelet
o\ ) .
A by
30%
28% K%
: 29%—0-27% 27%
26% 26% 26%
25% 25% 25%

15%

12% 12%—12% p2%
A%—T1% %0 1%

10% 10%

8% 8% 8%
%
3%
T°mitad 2°mitad 1°mitad 2°mitad 1°mitad 2°mitad 2°mitad 2°mitad 1°mitad 2°mitad 1°mitad 2° mitad JUN JUL AGO SEP 1° mitad Post NOV
SEP SEP OCT OCT NOV NOV DIC FEB ABR ABR MAY MAY OCT municipal

2023 2024
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Si hubiera una eleccidn presidencial el proximo domingo, od e Ciudadano. le
centre la siguiente lista de candidatos(as) por cual votaria?

Votante habitual Votante obligado Total
29%
26%

24%

19%

15% 4% 14%
M% 1% M%
7% 8% 8%
6% 6%6%6% 6%
5% 5% 5% 5%
39%0% A%z a% 3 hNAY%  304%30.  3%.3% 3% L

Evelyn José Tomas Michelle Nulo / Johannes No sabe/ Camila Claudio Franco Rodolfo Marco Carolina
Matthei Antonio Vodanovic Bachelet Ninguno Kaiser Otro Vallejo Orrego Parisi Carter Enriquez-O. Toha

Kast / No votaria
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Si hubiera una eleccidn presidencial el proximo domingo, od e Ciudadano. le
centre la siguiente lista de candidatos(as) por cual votaria?

Masculino Femenino

27%
25%
17%
13%
12%
o, 0,
10% M% 1%
O,
o 7% 8% 7%
6% 5% 5%
4% 4% 4% 4% 39 4% 39
° 2% 2% 2% °7° 2% 2%
Evelyn José Tomas Michelle Nulo / Johannes No sabe/ Camila Claudio Franco Rodolfo Marco Carolina
Matthei Antonio Vodanovic Bachelet Ninguno Kaiser Otro Vallejo Orrego Parisi Carter Enriquez-O. Toha
Kast / No votaria
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Si hubiera una eleccidon presidencial el préximo domingo,
centre la siguiente lista de candidatos(as) por cual votaria?

18-30
36%

303,

o,
21 20%

0, 0,
15% 17% 17% 16%
1 o 14%
3% 12%
1% o, MN% ° 1%
10¥9% ?ly
0, 0,
% Ly Sre W 787 7% T%% o
I I I I I r o 5/] I 5%%0/
Evelyn José Tomas Michelle Nulo / Johannes No sabe /
Matthei Antonio Vodanovic Bachelet Ninguno Kaiser Otro
Kast / No votaria

4 © C

31-40 m41-50 = 51-60 =60+

10%

6%

0, 0, 0,
4%, o 3987888y, 39%039%8%
1927 I 1%
N.n 1] .
Camila Claudio Franco
Vallejo Orrego Parisi
1’.
‘
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Si hubiera una eleccidon presidencial el préximo domingo,
centre la siguiente lista de candidatos(as) por cual votaria?
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ABCl1 =C2 uC3 mD+E

45%

29%
26%

2%
7%
15%
:W 13%
1% 1000192%
8% | @°% 8/o
7% T % o o
6%6% 5%
4% 4% o 4%y b % 4%, A%, W v, wer =
oot II %A,II - I:m ‘3/03 1%2‘,/:',/4 %3084 %594, 3%y03%  3%0 3%,
0,
al slm Al  w0n

Evelyn José Tomas Michelle Nulo / Johannes No sabe/ Camila Claudio Franco Rodolfo Marco Carolina
Matthei Antonio Vodanovic Bachelet Ninguno Kaiser Otro Vallejo Orrego Parisi Carter Enriquez-O. Toha
Kast / No votaria
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27 VUELTA 2025

> Escenarios de segunda vuelta
para eleccion presidencial
2025.
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En una hipotética segunda vuelta entre los(as) siguientes i) d C?Sé’adano; le
candidatos(as), ¢ por quién votaria?

= Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe Michelle Bachelet

47%
47%

Noviembre 2024
Post Municipales

46%
47%

Octubre 2024
Septiembre 2024
Agosto 2024
45%
Junio 2024

45%

Septiembre 2024
Agosto 2024
23%
Junio 2024

= Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe = Tomads Vodanovic

43%
41%

23%

= Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe m José Antonio Kast
S Noviembre 2024
Y7 N
(s {j 40% Post Municipales
AT S 225 Octubre 2024
N 44%
L 23% |
 23% |

Noviembre 2024
Post Municipales

47% 26%

30%

45%




En una hipotética segunda vuelta entre los(as) siguientes
candidatos(as), ¢ por quién votaria?

= Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe Carolina Toha

= Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe = Claudio Orrego
JU——
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Noviembre 2024
Agosto 2024

Noviembre 2024
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Septiembre 2024
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. - . 049 Panel
En una hipotética segunda vuelta entre los(as) siguientes .‘).’ C?Sc?adano; le
candidatos(as), ¢ por quién votaria?

m José Antonio Kast Nulo / Ninguno / No votaria No sabe Michelle Bachelet

Noviembre 2024
Post Municipales

39%
40%
38%

Octubre 2024
Septiembre 2024
]
Junio 2024

@ 33%

m José Antonio Kast Nulo / Ninguno / No votaria No sabe m Tomas Vodanovic
39% Noviembre 2024

39% Post Municipales




. - . 049 Panel
En una hipotética segunda vuelta entre los(as) siguientes .‘).’ C?Sc?adano; le
candidatos(as), ¢ por quién votaria?

m José Antonio Kast Nulo / Ninguno / No votaria No sabe Carolina Toha
Noviembre 2024

4 ]

m José Antonio Kast Nulo / Ninguno / No votaria No sabe m Claudio Orrego
p— Noviembre 2024

A / Octubre 2024

. 3% | L 21% | Septiembre 2024
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Cruces Matthei vs Bachelet D i Civdadano. L

m Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe Michelle Bachelet

Femenino

Masculino 48%

. 48% ]

60+
51-60
41-50
31-40
18-30

D+E

c3

c2 . .

. Presidencial

ABC1 2025
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Cruces Matthei vs Kast D i Cidaadans, ubb

= Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe m José Antonio Kast

Femenino 40% 21%

Masculino A 27%

60+ 53% 17%

51-60 45% 19%
41-50 44% 18%
31-40 32% 26%
18-30 30% 36%

D+E 35% 28%

C3 41% 23%

Cc2 44% 20%

Presidencial
ployis

ABCI1 75% b 7%
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Cruces Matthei vs Vodanovic ode Civdadano. uph

= Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe ® Tomas Vodanovic

Femenino AN 26%

Masculino 49% 25%
60+ 61% 22%

51-60 55% 22%

41-50 52% 18%
31-40 35% 32%
18-30 37% 32%

D+E 45% 20%

C3 ) 27%

C2 46%

41%

Presidencial
ployis

ABCI1 69%

24%




Femenino

Masculino

60+
51-60
41-50
31-40

18-30

D+E

C3

Cc2

ABCI

Cruces Matthei vs Toha

= Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe

49%
51%

54%
51%
58%
51%

38%

44%
51%

58%

66%

Carolina Toha
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Cruces Matthei vs Orrego D i Cidaadans, ubb

= Evelyn Matthei Nulo / Ninguno / No votaria No sabe = Claudio Orrego

Femenino 47% 22%

Masculino 49% 23%
60+ 61% 19%

51-60 52% 23%

41-50 53% 17%
31-40 39% 26%
18-30 38% 26%

D+E 43% 19%

C3 52% 22%

C2 50% 31%

Presidencial
ployis

ABCI1 74%

(<)

23%
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Cruces Kast vs Bachelet .’).’ Civdadano, DN

m José Antonio Kast Nulo / Ninguno / No votaria No sabe Michelle Bachelet

Femenino 34%

Masculino 45%

60+ 34%
51-60 38%
41-50 48%
31-40 45%

18-30 32%

D+E 36%
C3 40%

Cc2 45%

Presidencial
plopl

ABCI 42%
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Cruces Kast vs Vodanovic ode Civdadano. ubb

m José Antonio Kast Nulo / Ninguno / No votaria No sabe = Tomas Vodanovic

Femenino 36% 30%

Masculino 43% 29%
60+ 43% 28%

51-60 37% 26%

41-50 38% 20%
31-40 36% 35%
18-30 ) 35%

D+E 41% 22%

C3 39% 32%

Cc2 35% 44%

Presidencial
ployis

ABCI 47% 31%
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Cruces Kast vs Toha ..)..Ciudcdanoa Ul

m José Antonio Kast Nulo / Ninguno / No votaria No sabe Carolina Toha

Femenino 36%

Masculino 47%

60+ 37%
51-60 39%
41-50 49%
31-40 48%

18-30 35%

D+E 38%
C3 42%

Cc2 47%

Presidencial
plopl

ABCI 48%
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Cruces Kast vs Orrego ..)..Ciudadana ubb

m José Antonio Kast Nulo / Ninguno / No votaria No sabe m Claudio Orrego

Femenino 37% 27%

Masculino 43% 29%
60+ 42% 26%

51-60 37% 29%

41-50 37% 23%
31-40 37% 29%
18-30 ) 33%

D+E 42% 22%

C3 39% 30%

Cc2 35% 42%

Presidencial
plopl

ABCI1 49% 32%
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Ficha técnica paneles

3 paneles nacionales de 2000 individuos cada uno, con cobertura de 283 comunas de Chile
continental.
2 paneles de 1200 panelistas distribuidos en 52 comunas que conforman la Region Metropolitana.

Metodologia considera maxima varianza, un 95% de confianza y 2,8% de margen de error.
Seleccion realizada a partir de Muestreo Aleatorio Simple (MAS) prorrateado por cantidad de viviendas
por comuna:

- Seleccion aleatoria de 500 puntos muestrales del Gran Santiago.

- Seleccidén aleatoria de viviendas por cada punto muestral.

- Seleccién de personas mayores de 18 anos residentes en una vivienda.

Envio de una carta de invitacion a todas las viviendas seleccionadas, y posterior visita a cada una.

A cada residente de vivienda que quiso ser parte del panel se le explicé cémo participar en las
encuestas semanales, mas una entrevista individual cara a cara con un cuestionario estructurado de
20 preguntas.

Dichas entrevistas son usadas como linea de segmentacidon base para nuestros analisis y estudios
posteriores.

Panel 1y 2 RM (1200): entre el 9 de Diciembre de 2015y el 12 de Mayo de 2016.

Panel 3y 4 Nacional (2000): entre el 7 de Abril de 2018 y el 28 de Noviembre de 2018.

Panel 5 Nacional (2000): entre el 9 de Diciembre de 2019 y el 14 de Abril 2020.
Adicionalmente, olas de levantamiento peridédicas para mantencion y reposicion por atricion.

[ L U
A ‘Panel

ede Civudadanos

PANELES

TAMANO MUESTRAL

LEVANTAMIENTO

RECLUTAMIENTO
EN TERRENO



Ficha técnica paneles

Cada ano, anadimos nuevos panelistas a nuestro panel por diversas razones:

Algunos panelistas dejan de participar en nuestras encuestas, por lo que es necesario
incorporar nuevas personas para mantener el tamano éptimo del panel. Nuevos
individuos se integran a nuestra poblacion objetivo, como jovenes que alcanzan los 18
anos o personas que se mudan a Chile.

Comparar a los nuevos panelistas con aquellos que llevan mucho tiempo en el panel nos
ayuda a identificar si la participacion prolongada en el panel ha influido en sus
respuestas. A veces, también buscamos incluir a personas de grupos pequenos o que
estan subrepresentados.

Cada ano, los panelistas completan una encuesta de perfil, que les permite actualizar
ciertos datos demograficos, como ingresos, tamano del hogar, nivel de educacién, etc. Si
un panelista no completa esta encuesta anual, no se le invita a participar en las
encuestas de Panel Ciudadano.

En‘ocasiones, también retiramos del panel a miembros que estan sobrerrepresentados
demograficamente, como aquellos con mayor nivel educativo. Esto lo hacemos para
asegurarnos de que la composiciéon del panel sea representativa de la poblacién general
y para-evitar la necesidad de ponderar en exceso las respuestas de algunos panelistas.
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19%

16%

DISTRIBUCION 19%
5%
20%
[ )

40% m [ ] nﬂ\]

35% 1830 31-40 41-50 51-60 61+

52%

[
Mujeres 'I' Hombres

Caracterizacion de los paneles alineada de acuerdo con los
resultados de la ultima ficha Casen y el ultimo Censo oficial




“Combinar la dimension
transversal y temporal de
las diversas opiniones, nos
permite evidenciar de
manera mdas precisa y
confiable los cambios de
tendencia, al contar con
mayor volumen de
informacion y controlar la
heterogeneidad no
observada.”
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